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مهر الهی از آنِ کسی باد که
 با آموزش معارف ما امرمان را زنده سازد.
 به راستی اگر مردم خوبی های سخنان ما را در می يافتند،
 از ما پيروی می کردند.
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آغــــــاز  ســــخـــن

جامعه ی ما جامعه ای اس��ت بنیان گرفته بر ارزش های 
اس�المی و اثریافت��ه از آموزه ه��ای قرآن��ی و تعالیم اهل 
بی��ت. از دیگ��ر س��و، دان��ش  روان شناس��ی امروز، 
ارائه دهنده ی راهکارها و ش��یوه هایی برای بهتر زیس��تن 

است که در قالب »مهارت های زندگی«تعریف می شود.
با نگاهی پژوهشگرانه و تأمل بر انگیز در آموزه های دینی   
راهبردهایی کلی و فراگیر را می توان به دست داد که برای 
هر زمان و مکان پاسخگوس��ت و نیاز مردمان هر روزگاری 
را به گونه ای برآورده می س��ازد و این، همت عالمان دین و 
دانشمندان دیگر علوم انسانی را می طلبد که در گفتمانی 
تطبیقی به واکاوی و استنباط چنین راهکارهایی بپردازند.

اثر حاضر تلاشــی است فروتنـانه در این راه که به قلم 
یکی از روان شناسان نام آشنای کشورمان تألیف شده است. 
در این مجموعه ی س��ه جلدی، اندیشه و سیره ی علمی و 
عملی  ام��ام رضـــا که در جامع��ه ی ایرانی جایگاه 
برجس��ته ای دارد، در عرصـه های��ی چ��ون »مهارت های 
ذهنی - ش��ناختی«، »مهارت های ارتباطی – اجتماعی« 
و »مهارت ه��ای خانوادگی – همس��رداری« بررس��ـــی 
ش��ده اس��ت. خـــواننده در این مجموعه ی س��ه جلدی 



14

ب��ا نمونه های��ی از مهارت های زندگی در س��یره ی اهــل 
بیـت، به ویــژه امام رضـا آشــنا خواهد شد. گاه 
در ویرایش اثر توضیحاتی را ذیل هر نمونه که به نظر گنگ 
نموده است، ذکر کرده ایم تا به راحتی بتوان نمونه ی ذکر 

شده را با مفهوم مهارت مرتبط با آن تطبیق داد.
با این حال ادعایی نیست که این نمـونه ها تنها مواردی 
بوده اند که می توانسته است بررسی شوند. چه بسا تحقیقی 
جامع ت��ر در زندگی امام رضا  نمونه های دیگری را در 
ح��وزه ی مهـارت های زندگی به دس��ت ‌دهد و این همت 
استــادان و متـخصصان فن را مـی طلبد که با استقــبال 
از هرگونه پژوهشی دراین باره، تلاش آنان را ارج می نهیم.

بهره گیری از آیات قرآن کریم، ارجاع به منابع حدیثی در 
  اس��تخراج احـــادیث رضــوی و دیگر روایات ائمه
اس��تناد به آموزه های نبــوی و نیــز تنظـیم نمایه هایی 
چون نمایه ی احادیث رض��وی، نمایه ی رجالی و نمایه ی 
اصطــلاح��ات مهـارت های زنـدگ��ی از ویژگی های این 
اثر اس��ت. از این رو گ��زاف نخواهد بود اگ��ر بگوییم این 
مجموعه ی س��ه جلدی در مقایس��ه با آث��ار دیگر حوزه ی 
مهارت های زندگی که با رویکردی دینی و به خصوص نگاه 

رضوی تدوین یافته، از گونه‌ای دیگر است. 
این اثر ارمغان راهی است که هنوز در آغاز آنیم و برای 
گذشتن از آن دیگر بار دست همه ی اصحاب قلم و پژوهش 
را می فش��اریم. بدین امید که دانش نامه ی سترگ رضوی 
را فرا دس��ت دهیم و خویش را مصداق کس��انی س��ازیم 
که با نش��ر آموزه های حضرت��ش، مهر و رحمت الهی را از 

آنِ خویش کرده اند.   
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بـخش اول
مفاهيــم  و کليات
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پــیـــش گـــفتـار
انديشمندان، جامعه ی معاصر جامعـه ی  از نظـر برخي 
»دانايي محـور« لقب یافته است؛ زیرا با پايانِ عصر قدرت 
و ثروت آن چه عامل برتري به شمار می آید، دانايي، آگاهي 
و بهره گيري از اطلاعات است.1 در این میان نسل نوجوان و 
جوان بیش از همه خود را نيازمند توسعه ی دانش و آگاهي 
مي بينند تا دریابــند چــگونه با کنتـرل زندگی خویــش 

بر مشکلات فائق آیند.
بخشــي از آگاهــی هاي نيازمـند اين نســل ذيل عنــوان 
»مهـارت هاي زندگي« تعرـيف مي شود. متخصصان فــن

مهارت هاي  آموزش  از  کلی  هدف  که  اعتقادند  این  بر 
زندگي، افزايش ظرفیت رواني- اجتماعي و بالا بردن سطح   
بهداشــت رواني نوجــوانان و جــوانان است تا از رفتارهاي 

آسيب زای فردی و اجتماعی پیشگیری شود.
از آن جا که جامعه ی ما متکي به ارزش هاي اسلامی و 
متأثر از آموزه هاي قرآن کريم و نيز سيره‌ی علمي و عملي 
ائمه ی اطهار  است، ضروری است مهارت هاي زندگي را 
 از این منظر بنگریم، به ویژه از منظر حضرت امام رضا
که در ميان آحاد جامعه موقعيتي بي نظير و محبوبيتي 

ارزشمند دارد.
این اثر نگاشته ای است تأمل برانگیز درباره ی مهارت های
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 زندگی از منظر حضرت رضا و نقطه ی آغازی می تواند 
بود در نگارش دانش نامه ی سترگ رضوی. با ایــن حال، 
بهره گیری از آموزه های قرآنی و اندیشه های بلند نبوی و 

امامان معصوم  بر غنای اثر افزوده است.
گر چه دو  واژه ی »سیره« و »سنت« از نظر اصطلاحی با 
هم تفاوت دارد، در این کتاب با معنایی یکسان به کار رفته و 

در بردارنده ی گفتار و رفتار امام است.
بایسته ی یادآوری است که سخنان و رهنمودهای آن امام 
را در دو دسته می توان تقسیم کرد. نخست، سخنانی است 
که به گونه‌ای مستقیم به موضوعات مربوط به مهارت های 
زندگی پرداخته و مصادیق آن را به روشنی بیان داشته است. 
دسته ی دوم سخنانی است که بازتابنده ی نگاه کلی و جامع 
امام است و می توان با رویکردی تعمیمی آن را به موضوع 

مهارت های زندگی پیوند داد.
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 مهارت هاي زندگي چيست؟ 
بـا توجــه به رشـــد و توسعـــه ی زندگـــي آدمـــی و 
پیچیدگی های ارتباطی وی با دنياي درون و بیرون، آموزش 
مهارت ه��اي زندگ��ي، ضرورتی انکار ناپذیر اس��ت. تعاريف 
گوناگونی از مهارت های زندگی ش��ده است که به برخي از 

آن اشاره مي کنيم.
تعريـف اول ) ســازمان بهداشــت جهاني(: اين ســازمان 
مهارت ه��اي زندگ��ي را ش��امل توانايي ه��اي آدمي براي 
رفتارهاي مثبت و انطباق پذیر با ديگران مي داند که او را قادر 
مي سازد با چالش ها ونيازمندي هاي روزانه به گونه اي مؤثر 

رو به رو گردد. 
تعريف دوم )سازمان يونيسف(: اين سازمان، مهارت هاي 
زندگي را مشتمل بر تمهيداتي برای تحول و يا تغيير رفتار 
مي داند تا ميان سه حيطه يعني دانش، بينش ) طرز تلقي( و 

رفتار موازنه ای انجام پذیرد.
در تعاریــفی دیگر، به طور کلـــی، مــهارت     های زندگــی 
مهارت هایی است که زندگی موفقی را برای ما رقم می زند.

با توجه به تعاريف بالا مهارت هاي زندگي، توانمندي هايي 
در زمينه هاي دانش و بينش اس��ت تا زمينه س��از موفقيت 

آدمي در زندگی گردد. 

 ضرورت مهارت هاي زندگي
ضرورت آموزش مهارت هاي زندگي را مي توان در محورهاي 

زیر جستجوکرد:
الف-تبديل خانه به خوابگاه )کاهش ارتباط صميمانه میان 
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اعضای خانواده( 
ب- پديده ی بحران هويت )ازخود بيگانگي قش��رهايي از 

نوجوانان و جوانان( 2 
ج- گسست، تضاد و تقابل نسل ها3 

د- اشتغال مداوم و روزافزون والدين در خارج از خانواده
) ازميان رفتن فصل مشترک هاي عاطفي و روحي( 4

ه-  توسعه و تسلط تربيت و فرهنگ رسانه ای5 
و- ظهــور پديده ی فــکر منفي،تــرديدها و تــزلزل ها در 

تصميم گیری.6 
تأثير مخرب هر ي��ک از مؤلفه هاي مذکور بر روند زندگي 
نوجوانان و جوانان، مبيّن اهميت آموزش مهارت هاي زندگي 

است.

  انواع مهارت هاي زندگي 
 ،)UNICEF(در حال حاضر س��ازمان هاي جهاني يونيس��ف
يونسکو)UNESCO( و س��ازمان بهداشت جهاني)WHO(، در 
معرفي مهارت هاي زندگي اتفاق نظر دارند. از نظر این س��ه 
سازمان، 10 تکنيک و راهبرد، هسته ی مرکزي مهارت هاي 
زندگـي را شــکل مــی بخشد که عبارت  است  از: مــهارت 
حل مسأله، مهارت تفکر انتقادي، مهارت ارتباط مؤثر، مهارت 
تصميم گيري، مهارت تفکر خلاق، مهارت  بين فردي، مهارت 
خودآگاهي، مهارت همدلي، مه��ارت انطباق با هيجان ها و 

مهارت سازگاري با فشار رواني )مديريت  استرس(. 
از نگاهی دیگر برخی صاحب نظران معتقدند خودآگاهي، 
عزت نفس و اعتماد به خود، ابزارهاي ضروري براي تشخيص 
توانايي و ناتواني فرد و درنتيجه شناخت فرصت هاي موجود 
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اس��ت تا براي مقابله با تهديد  هاي احتمالي آماده باشد. اين 
امر باعث می شود جامعه به تعلقات خانوادگی و اجتماعی اش 

آگاهی‌ بیشتری یابد. 
از منــظري ديگر مــهارت هاي زندگي مــوارد زیر را در 

بر می گیرد:
مهارت ه��اي رفت��اري )نمونه:  برق��راري ارتب��اط مؤثر با   

همسالان و بزرگسالان(
مهارت هاي شناختي )نمونه: تصميم گیری مؤثر(

مهارت هاي ميان فردي )نمونه: مثبت  بودن(
مهارت هاي درون فردي )نمونه: هدف گزيني(

علاوه بر تقسيم بندي مذکور، طبقه بندي هاي ديگري نيز 
براي مهارت هاي زندگي وجود دارد. در یک تقس��یم بندی، 
مهارت هاي زندگــي در شش حــيطه بررسي مي شود کــه 
عبارت اس��ت از: خود، خانواده، شغل، جامعه، اوقات فراغت 
و معنوي��ت. مهـارت هاي مذک��ور در زمينه هاي گوناگـوني 
مي توانـد نقش مؤثـري ايفـا کند که ش��امل مواردي است 
همچ��ون توانايي تش��خيص، تبيين و توضيح احساس��ات 
ديگران، دريافت و ارائ��ه ی بازخورد به آنان، در نظر گرفتن 
اهداف واقع گرايانه و دست یافتنی، و به کار بردن راهبرد هاي 

حل مسأله. 

 قلمرو  هاي متنوع مهارت هاي زندگي
 با وجود تعدد، تنوع و پراکندگي نسبي مهارت هاي زندگي، 
دستيابي به چهارچوب منسجمي از آن دشوار نيست؛ زيرا از 
حيث موضوع، ماهيت و محتوا مي توان آن را به چند حيطه 

تقسيم کرد:
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1- مهـارت ه�اي فکـري – ذهنـي: ش��ـامل مهارت 
تصميم گـيري، مهـارت حل مس��أله، مه��ارت تفکر خلاق، 

مهارت تفکر نقاد، انتخاب هدف و نظاير آن.
2- مهارت ه�اي ارتباطي- اجتماعي: ش��امل مهارت 
دوستي ابي، مـــهارت ارتــباط مطلوب با ديگران، مــهارت 
جرأت ورزي)ابراز وجود(، مهارت »نه« گفتن، مهارت ارتباط 

مطلوب با خانواده و نظایر آن.
3- مهارت هاي ش�ناختي )معرفتي(: شامل شناخت 
خود، خدا، خلق )خانواده و ديگران( و خلقت )جهان هستي(.

4- مهارت هاي عاطفي )احساس�ي(: شامل همدلي، 
همدردي، هنر خوب شنيدن، مديريت استرس و نظاير آن.

5- مهارت هاي نگرش�ي: شامل نگرش به دنيا، ماهيت 
انسان، جايگاه ارزش ها، معنا و مفهوم زندگي، سبک اسنادي 

و نظاير آن.
 علاوه بر حيطه هاي مذک��ور از مهارت هاي ديگري نظير 
مهارت هاي ش��غلي– حرفه اي و مهارت هاي اوقات فراغت و 
امثال آن نيز مي توان نام برد که هر يک جداگانه قابل بررسي 
اس��ت. در اين کتاب حيطه‌هاي پنج گانه ی مذکور بيش از 

مباحث دیگر بررسی خواهد شد.

 جايگاه مهارت های زندگی در اسلام
ب��ا تبديل خانه به خوابگاه و کاهش ارتباط صميمانه ميان 
اعضاي خانواده، اقتدار و مس��ؤوليت پذيري والدين در ايفاي 
وظايف خانوادگي شان رو به کاهش نهاده است. در این میان 
نقش ساختارهاي فرهنگي ، اجتماعي، سياسي و اقتصادي را 
نبايد ناديده گرفت. برخي صاحب نظران  نظير ويليام گاردنر 
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در کت��اب خود به نام »جنگ علیه خانواده« معتقدند نظام 
سرمايه داري و جريان ضد خانواده، نقشی اساسي در چنين 
پديده اي دارد. بر اين اساس، لزوم توجه به انواع مهارت هاي 
زندگي و آموزش آن، به ويژه در زمينه هاي مرتبط با خانواده، 

بيش از پيش روشن مي شود.
در تدوي��ن طرحي که بیانگر جایگاه مهارت های زندگی از 

نظر اسلام باشد، می توان به موارد زیر اشاره کرد:
1- تأکيد بر جامعيت و واقع نگري اسلام و قدرت پاسخگويي 
آن به نيازهاي انساني، تا بینشی مطلوب به اسلام پدید آید و 

نسبت دین و زندگی روشن گردد. 
2- ارائه ی ديدگاه اس�الم درب��اره ی مهارت هاي زندگي با 
توجه به رويکردهاي علمي، تا معیارها و ضوابط مطمئنی در 

زمینه های مورد بحث به دست آید.
3- تأملي نقدگونه بر پاره اي از مباحث مهارت هاي زندگي 
به ويژه مباحثي که با رويکردي اومانيستي و يا سکولاريستي 
مطرح مي شود و يا از ديدگاه هاي اسلامي بی بهره است؛ نظير 
مباني ارزش شناسي، منابع ارزش شناسي، معيا رهاي درک و 

تفکيک ارزش ها از ضد ارزش ها و امثال آن.
4- طرح موضوعاتي همچ��ون وجود ارتباط معنادار ميان 
بخشي از مؤلفه هاي مــهارت هاي زندگي، تا درک بهتــر و 
عميق تری از آن به دست آید؛ نظير رابطه ی آدمي و خالق از 

يک سو و أـتثير آن بر رابطه‌ی آدمي با مردم.

 جايگاه مهارت هاي زندگي در سيره ی رضوي
 ب��ا توجه به جايگاه ويژه ی حضرت امام رضا در ميان 
مسلمانان، شيعيان و به ويژه ملت ايران، آشنايي با سيره ی آن 

بزرگوار ضرورت و اهميت بيشتري دارد.
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امام هشتم حضرت علي بن موسي، ملقب به »رضا« در 
11 ذيقعده س��ال 148 هجري قمري در مدينه به دنيا آمد. 
پدر آن حضرت ، امام موســـي بن جعفر و مادرش بانوـــيي 
به نام نجمه بود که او را س��مانه نيز گفته اند. بعد از شهادت 
ام��ام کاظم آن حضرت درس��ن 35 س��الگي عهده دار 

مسؤوليت امامت و حفظ مباني اسلامي گشت.
امام هشتم همانند نياکان وارسته اش مقام علمي والايي 

داشتند تا آن جا که وي را »عالم آل محمد« لقب مي دادند.
اباصلت از محمد بن اسحاق بن موسي بن جعفر نقل کرده 

است که امام موسي بن جعفر به فرزندانش مي فرمود: 
 »بـرادرتان علــي بن موسي داناي خاندان پيامبر است.پرسش هاي 
ديني خود را از وي بپرسید و آموزه هایـش را به خاطـــر بسپاريــد؛                                                                                                       
چــرا که بارها پـدرم امام صادقبه من فرمود:»دانـــاي خــاندان 
پيــامبر در نـــسل توست و اي کاش مــن او را درک مي کردم!«7

رجاء ب��ن  حض��رت  آن  علم��ي  س��يره ی  درب��اره ی 
ابی ضح��اک، ک��ه ب��ه دس��تور أمم��ون أمم��ور حرک��ت 
دادن ام��ام از مدين��ه ب��ه س��وي م��رو ب��ود، مي گوي��د:

» او در هيچ ش��هري وارد نمي ش��د مگر اين که مردم از هر سوي 
روي مي آوردند و مس��ائل ديني خود را از وی مي پرسيدند. وی به 
آن ها پاســخ  مـــي گفت  و احاديـــث بسياري از پيـــامبر خـدا و  
علي بن ابی طالب بيان مي فرمود. هنگامي که از اين سفر بازگشتم ، نزد 
مأمون رفتم. او از چگونگي رفتار علی بن موسی در طول سفر پرسيد 
و من ني��ز آن چه را  ديده بودم، بازگو ک��ردم. مأمون گفت: آري 
اي پسر ضحاک! او بهترين، داناترين وعابدترين مردم زمين است.«8
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بخش دوم
مهارت هاي ذهني-  شناختي

فصل اول: مهارت خودآگاهي
فصل دوم: مهارت تصميم گيري 
فصل سوم: مهارت حل مسأله
فصل چهارم: مهارت تفکر نقاد  
ق فصل پنجم: مهارت تفکر خلّا
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فصل اول
مهارت خودآگاهي 
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  مقدمه
مهارت خودآگاهي و يا » خودشناسي و آگاهي به خويشتن« 
یکی از مهارت های بنیادی است. خودآگاهي به توانايي آدمي 
در درک ويژگي هاي فردي و اجتماعي اش گفته مي ش��ود، 
به گونه ای که وي قادر اس��ت نسبت به نقاط قوت و ضعف 
خويش، علایق و تمايلاتش، نيازها و احتياجات و ساير ابعاد 
وجودي‌اش معرفت صحيحي کس��ب کن��د و در پرتو آن به 
س��ازگاري فردي و اجتماعي دست یابد. چنين معرفتي را 
»بصيرت« مي نامند. در نگاه قرآن کريم، انس��ان نس��بت به 

نفس خويش بصيرت دارد: »بلَِ الِانسانُ عَلي نفَسِهِ بصَيرَةٌ«.1
در اهمیت خودآگاهی و بصیرت به خویش��تن همین بس 
که در آموزه های دینی نداشتن چشم و بصر بسیار آسان تر از 

محرومیت از بصیرت و خویشتن شناسی است.2
معــرفت نفس در مــقـایسه با دیگر مــعرفت ها بالاتــرین 

جایگاه را دارد. امام علیمی فرماید:
» برترین شناخت؛ خویشتن شناسی است«.3 

 نکته ی نغز این جاست که خودآگاهی ما ارتباطی مستقیم با 
توان عقلانی و خردورزی ما دارد. هر چه به خویشتن بصیرت 
بیش��تری داشته باش��یم، اندیش��ه ی ما بالندگی و پرورش 

بیــشتری یافته است. حضرت رضامی فرماید:
»برترین خرد، شناخت انسان نسبت به خود است.«4

  محور هاي خودآگاهي
خودآگاه��ي محورهای گوناگونی دارد ک��ه مهم ترين آن 

عبارت است از:
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1- حقوق شناس�ي: آگاهي آدمي از حقوق متقابل خود 
و ديگران و مسؤوليت هاي ناشي از آن تشکیل دهنده ی این 
محور از محورهای خودآگاهی اس��ت. چنانچه وي از حقوق 
خويش و دیگران آگاهي يابد، روابط اجتماعی اًش را بر اساس 
موازين صحيحي تنظيم مي کند. یکی از تعالیم گرانس��نگ 
در اين باره، ســخنان حضرت امام سجاد  است  که در 

ذيل51 حق به این موضوع پرداخته است.5
2- ظرفيت شـناسي: آشناـــيي فــرد با قابلـــيت ها 
و توانمندي هایش بخش ديگري از خودآگاهي‌ وی را شامل 
مي شود. اين آشنایی در صورتي که با سپاس گزاري از خداي 

متعال همراه گردد، باعث افزایش نعمت هاي الهی مي شود:
»اگر شکرگزاري کنيد، )نعمت خود را( بر شما خواهم افزود«.6 

در آموزه‌های دینی سفارش شده ایم که از نعمت های الهی 
استفاده ی لازم را ببریم. پیامبر بزرگوار اسلام می‌فرماید:

» از نعمتي که خدا به تو داده است ، بهره گير.«7
ظرفيـت شناسي علاوه بر افزایش نعمت هاي الهي، موجبِ 
اعتماد به نفس و توسعه ی خودباوري انسان مي شود؛ زيرا باور 
به آن، تصوير ذهني فرد را به سطح مطلوبي ارتقا مي بخشد. 
3- کاستي شناسی: همان گونـه که آدمی توانمندي هاي 
وي��ژه‌اي دارد، از ضعف هايي نيز رنج مي‌ب��رد که درک آن،  
ش��جاعت دروني و س��عه ی صدر را می طلبد؛ زيرا پذيرفتن 
عيوب، کاري است بسیار دشوار که توجه به آن در خودآگاهی 
و بصی��رت آدمی نقش ویژه ای ایف��ا می کند. قرآن کريم در 

این باره می‌گوید:
ِّکُم فمََن ابَصَرَ فلَنِفَسِهِ وَ مَن عَمِيَ فعََليَها...«  »قدَ جاءَکُم بصَائرُِ منِ رَب

»به درس��تي رهنمودهايي از پروردگارتان براي تان آمده اس��ت. 
هرکه به دیده ی بصیرت بنگرد، به س��ود خود اوست و هر کس از 
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سر بصیرت ننگرد، به زیانش... «8
4- رغبت شناسي: اين محور از خودآگاهي به تمايلات 
و علائق فرد می پردازد. گراــيش هاي انسان به دو دستـــه 
تقسيم مي شود: گرايش هاي فطري و گرايش هاي اکتسابي.  
منظور  از گرايش هاي فطري، تمايلاتي است نظير گرایش به 

عشق، پرستش، دانش، زيبايي و خلاقيت و ابتکار.
منظور از گرايش هاي اکتسابي تمايلاتي است که از ابتداي 
تولد در آدمي نیست و در طي سال‌هاي رشد ايجاد مي شود. 
در اي��ن نوع خود آگاهي، فرد با آگاهی به گرایش هایش قادر 
می گردد گرايش هاي فطري و اکتس��ابي را از یکدیگر تمیز 
ده��د و تمايلات اصولي و منطق��ي اش را از غير آن تفکیک 

‌کند.
5 - نياز شناسي: از ويژگي هاي مهم انسان، وابستگي او 
به نيازها و احتياجات جسمي و رواني است. گاه اين وابستگي 
بــه اندازه‌اي اســت کــه  چــگونگي تأميــن آن، عامــــل 
تعيين کننده اي در کيفيت رفتار و تکوين ش��خصيت  فرد 

است.
تأمين متعادل، بجا و هــماهنــگ نياز هاي آدمي، سلامت 
روان��ي او را به ارمغان می آورد و محروميت  از ارضاي برخي 
و يا همه ی آن، س��ـلامت رواني را تهـديد مي کند. از این رو 
بایس��ته اس��ت فرد از نيازهاي خويشتن، چگونگي عملکرد 
آن و تأثير تأمين يا عدم تأمــين این نیــازها اطلاع يابد تا  

زمينه‌هايی مناسب را براي سلامت روانی اش تدارک بیند.
از دید روان شناس��ان هرم سلس��له نيازهـاي مازلو يکي از 
نظريه های کارآمد در حوزه ي نياز هاي رواني است. اين نياز ها 

به دو دسته تقسيم می شود: 
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الف: نیازهای اولیه )نيازهاي حياتي ـ زيستي( 
ب: نیازهای ثانویه )نيازهاي رواني( 

 
منظور از نيازهاي اوليه احتياجات فيزيکي و مادي اس��ت. 

نيازهاي ثانويه نیز خود بر شش نياز تقسیم پذیر است: 
* نياز به امنيت )ايمني(

* نياز به تعلق )دوست داشتن و دوست داشته شدن(
* نياز به  احترام و بازشناسی منزلت

* نياز به فهم و درک متقابل
*  نياز به  زيبايي

* نياز به خود  شکوفايي 
6 - آرم�ان شناس�ي: آدمي ب��ه همـان ان��دازه که به 
نيازهايش تــعلق دارد ، به آرمان ها و آرزوهايش نيز وابسته 
اس��ت. در سنين نوجواني و جواني آرمان ها و آرزوها  بيشتر 

رخ می نماید و بر تفکر و رفتار افراد تأثير مي نهد.
نکته ی قابل توجه، تفکيک آرمـان ها از اهداف اس��ت. گاه 
آرزوهـ��ا معطوف ب��ه آينده اي کم و بیش دور از دس��ترس 
اس��ت در حالی که اهداف، جنبه ای واقع بينانه دارد و امکان 
دسترسی به آن بیشتر است. بر اين اساس، آگاهي آدمي به 
آرمان ها و اهداف زمينه س��از تدابيري اس��ت که فرد را قادر 
می س��ازد به تفکيک دقيق آن از يکديگر بپردازد و با حفظ 
چشم انداز خويش به آرمان هايش از تعقيب اهداف واقع‌بينانه 

باز نماند.
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  مهارت هاي خودآگاهي در کلام رضوی
بر اساس آن چه پیشتر بيان  شد و محور هاي شش گانه ی 
خودآگاهي که تبيين  گرديد، اينک به شواهدي  از سخنان  
امام رضا در اين باره اس��تناد مي کنيم. دیگر بار يادآوري 
اين نکته را لازم مي دانيم که آگاهي از ظرفيت هاي مثبت و 

منفي، يکي از موارد برجسته ی خودآگاهي است.
 

خودآگاهي، لازمه ی پيوند با اهل بيت  
 چنانچه نيل به منزلت والاـيي همچون انتس��ـاب به اهل 
بيت را يکي از آرمـان هاي برجس��ته ی هر مس��لمان  
بدانيم، دس��تيابي به آن در گروي خودآگاهي و آش��نايي با 
ضعف ها و قوت هاي دروني خويش��تن اس��ت.  حضرت امام 

کاظم مي فرمايد:
»آن کس که هر روز به حس��ابش رسيدگي  نکند و بد و خوب 

خود را نشناسد از ما نيست و به مکتب روحاني ما انتساب ندارد«.
 بديهي است اين خودآگاهي زمينه ی دفع بدي ها و رشد 

نيکي ها و عاملي براي بالندگي و اعتلاي شخصيت است.
 در کلام رضوی تلاش برای اشاعه ی فرهنگ اهل بیت
اف��زون بر بالندگی فرد و جامعه، مه��ر و رحمت الهی را به 

ارمغان می آورد، چنان که فرمود: 
»خدا رحمت کند آن کس را که امر ما را زنده س��ازد. سؤال شد: 

چگونه؟ فرمود: علوم ما را فرا گیرد و به دیگران بیاموزد.« 9 
 

  خودآگاهي، زمينه ی تحقق جهاد اکبر
از وجوه خودآگاهي، درک عوامل مؤثر در تباهي و سقوط 
آدمي  اس��ت؛ زيرا  چنين درکي زمينه‌ساز نجات خويشتن 
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از لغزش‌هاس��ت. اهمیت این امر تا آن جاس��ت که پيروزي 
در پيکار با نفسِ وسوس��ه گر به » جهاد اکبر« توصيف شده 
اس��ت .در کتاب منسوب به امام رضابا نام » فقه الرضا«       

آمده است: 
»رس��ول اکرم با يک��ي از اصحاب  خود  ک��ه از جبهه ی جنگ  
برمي گشت، مواجه شد. او ژوليده و غبار آلود به منزل خود مي رفت. 
حضرت به وي فرمود: از جهاد اصغر برگشته اي و به جهاد اکبر باز 
مي گردي. گفت: مگر بالاتر از جنگ  با شمشير هست؟ فرمود: بلي، 

جهاد آدمي با نفس خود.«10 
 نکته اي که از اين کلام نوراني استنباط مي شود ارجحيت 
بخشيدن جهاد با دش��من درون )نفس( بر جهاد با دشمن 
بيرون ) بيگانگان متخاصم( است. چنين ترجيحي آدمي را  
برمي انگيزد تا  براي نيل به پاداش، گام در راه مبارزه ی دشوار 
با نفس نهد و با اراده‌اي نيرومند از پیروی خواهش هاي نفس 

بپرهيزد .

  خود آگاهي و ايجاد بينش
 خــودآگاهــي و ايجــاد بــينش مــفـاهیــمی بســيار 
نزديک به هم اس��ت. ايجاد بينش نس��بت به خويش��تن،  
بخش هايي از خودآگاهي را شکل می دهد و به طورکلی در 
دو عرصه تحقق می یابد: بينش به جهان درون )عالم انفسي( 
و بينش به جهان بیرون )عالم آفاقي(. در عرصه ی نخست، از 
آگاهي آدمي به پيامد اعمالش و يافتن رابطه اي منطقي ميان 
آن دو می توان سخن گفت. اين نسبت در کلام علوي چنين         

تبيين شده است:
» امر به معروف و نهی از منکر را رها نکنید، و گرنه ش��رور ترين 
افراد بر ش��ما تس��لط می يابند و هر چه خدا را بخوانید، مس��تجاب 
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نخواهد شد.«
بر پای��ه ی این س��خن، تبعـــات ترک واجب��ات الــهي 
تنها گريبان گير بدَان جامعه نخواهد ش��د، بلکه خوبان نيز          

صدمه می بینند. حضرت رضا می فرماید: 
»پیامــبر خدا  می گفــت: زمانــی که امـــت من  امر به معروف 

و نهی از منکر را وانهند، در انتظار پیامدی ناگوار باشند «.11 

   ايجاد بينش نسبت به  فرجام گناه 
 يک��ي از عوامل بازدارنده ی آدمي از گناهان، آگاهي از آثار 
وضعي نافرماني خداست. هر انـدازه انسان به نتـايج کـوتاه 
مدت و دراز مـدت گناهـان، بينش و معـرفت بيشتـر پيدا 
کند، در ت��رک آن موفق تر خواهد بود. حضرت رضا در 

این باره می فرماید: 
» هر گاه  مردم به گناه تازه اي  آلوده ش��وند، خداوند ایشان را به 

بلاي تازه اي  دچار مي سازد«. 12 
چني��ن تهديدی عامل باز دارنده ی آدمي از نافرماني الهي 
است. آن حضرت در کلامي ديگر با اشاره به فلسفه ی حرمت 

شراب مي فرمايد: 
» خداوند، ش��راب را حرام کرد؛ زيرا مايه ی فساد است، عقل را 
از ادراک حقايق ناتوان می س��ازد و آدم��ي  را در مواجهه  با مردم 

بي شرم می گرداند«. 13

  ايجاد بينش  نسبت به نیایش
همان گونه که آگاهي از فرجام گناه، عامل بازدارنده به شمار 
می آید، آگاهي از نتايج دعا و نیایش با خداوند متعال عاملی 
انگیزشی است. چه بسا اطلاع يافتن آدمی از برکات دعا، وی 
را بيش از پيش به اين نوع ارتـباط با حق تعالي  راغب سازد. 
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حضرت  رضا می فرماید:
»سلاح پیامبران را دریابید! گفته شد: سلاح پیامبران کدام است؟ 

فرمود: دعا« .14
تجلی زیبای نيايش را در  نماز مي توان يافت و از آن رو که 
وضوي پاکيزه و کامل مایه ی حضور قلب در نماز مي ش��ود، 
آگاهي آدمي به نقش نماز در بهداش��ت روان و نيز وضو در 
کيفيت نماز توجه بيشتر و تمرکز انديشه ی وی را به همراه 
خواهد داش��ت. بنابراین باید به مقدمه ی نیایش نیز بینش 
یاف��ت، چنان که امام رضا نماز بن��ده در بارگاه الهی را 
منوط به ظاهر آراسته و جوارح پاک می داند و این با وضوی 

درست میسر است. 15

  خودآگاهي،زمينه ی خويشتن داري
پیش��تر گفته ش��د يکي از مصاديق خودآگاهي، شناخت 
ظرفيت و جایگاه آدمي اس��ت. اگ��ر وي به چنين معرفتي 
دست يابد، می تواند رابطه ای منطقي با خويشتن برقرار سازد 
و به نوعي سازگاري فردي دست يابد و در مواردي ضروري، 
توانايي کنترل خش��م را داشته باش��د. در اندیشه ی رضوی  

چنین است که:
» وقتي  انسان خود را پاس دارد و ارزش خود را بشناسد، غضبش 

آرام گيرد«.16 
ب��ر پایه ی این س��خن، رابطه‌ای مثبت و مس��تقيم ميان 
خودآگاه��ي و خويش��تن داري وج��ود دارد. بنابراين براي        
ياري رساندن افراد در کنترل عواطف منفي، يکي از راهکارها 

اين است  که آنان را با جايگاه و منزلت شان آشنا کنيم.
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فصل دوم
مهارت  تصميم گيري
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  مقدمه
از لحظات حساس و دشوار زندگي انسان، زمان تصميم گیری 
اس��ت؛ زيرا هر نوع تصميم گيري، نتايج و مســؤوليت هايي 
را به هم��راه دارد که بر زندگي آدمي تأثير مي گذارد، نظير 
تصميم گيري در انتخاب همس��ر، شغل، دوست و ... . درک 
اهميت اين مهارت بر دقت و حساس��يت در تصميم گيري 

می‌افزاید و از خطاها می کاهد.

   مراحل تصميم گيري
زمانی تصميم گیری سنجيده و صحيح خواهد بود که در 
مراحل مختلف آن أتمل و بررسی شود. اين  مراحل  عبارت 

است از :
1- دان�ش  جـامع: دانش و احاطـه ی دقيق به موضـوع، 
قـدرت تصميـم گیـری را بالا می برد و بر قاطعيت و صراحت 

فرد مي افزايد. 
2- واقع بيني: در تفاوت آرمان ها و اهداف گفته شد  که 
اولي لزوماً  متضمن واقع نگري نيست ولي دومي معطوف به 
واقعيات است. درتصميم گيري صحيح و معقول  بايد ميان 
آرزوها و آمال از يک س��و و اهداف و مقاصد زندگي از سوی 

دیگر تفکيک قائل شد تا باعث ناکامی و رنجش ما نگردد.
3- مديريت زمان: پ��س از دانش جامع و واقع بيني در 
انتخاب اهداف، گام س��ومِ تصميم گي��ري را بايد با مديريت 
زمان برداشت. مديريت زمان، تهيه و تدوين طرح و برنامه اي 
اس��ت که بر اس��اس آن همه‌ی جوانب و ابع��اد  موضوع به 
درستــي بررســی مــی شود. در تعريف مـديرــيت زمان 

يا برنامه ريزي آمده است: 
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» برنامه ري��زي، تدابير آگاهانه اي اس��ت براي رس��یدن به 
اهداف��ی معین که با توجه به روابط میان آن اهداف و نیز با 
نظرگرفتن رشد متناسب و هماهنگ همه ی امکانات انجام 

می گیرد.«1
4- انتخاب : پس از مراحل سه‌گانه ی فوق، زمان گزينش 
فرا می رس��د. بديهي اس��ت براي اطمينان از انتخاب اصلح، 
ضم��ن درنظر گرفتن همه ی گزينه هاي موج��ود و ارزيابي 
مقایسه ای آن از مشورت با افراد کاردان و امين نباید غفلت 

کرد تا موضوع از جوانب مختلف بررسي گردد.

  مهارت تصميم گيري در سيره ی رضوی
اينک از زندگي حضرت رضا به بيان نمونه ای از مهارت 
تصميم گيري مي‌پردازيم: هنگامی که مأمون ولایت عهدی 
را به امام رضا پیشنهاد کرد، امام آن را نپذیرفت. مأمون 
گفت: یکی از اعضای ش��ورایی که به دس��تور عمر تشکیل 
شد، پدرت علی بود. عمر دستور داده بود هرکس بهانه کند، 
گردنش را بزند. اکنون تو هم نمی توانی خواسته  ام را نپذیری.

امام گفت: من به خواست خود نمی پذیرم.
مأمون با عصـبانیت گفت: و گرنـه وادارت می کنم. آیا خود 
را از قدرت من در امان می بینی؟ سوگند به خدا اگر ولایت 

عهدی را نپذیری، می کشمت.
امام فرمود: پس شرط دارد.
مأمون گفت: چه شرطی؟

ام��ام فرم��ود: در هیچ امر مملکت��ی، و هیچ عزل و نصبی 
دخالت نمی کنم.2 
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]در ای��ن نمونه می بینیم که امام در ش��رایط ویژه ای قرار 

گرفته است که باید تصمیم بگیرد یکی از سه راه را انتخاب 
کند:

1-کشته شدن به دست مأمون ) که در این صورت فرصت 
عظیمی را برای تبلیغ و ترویج اسلام از دست می داد.(

2-پذیرش بی قید و شرط ولایت عهدی ) که در این صورت 
مأمون به خواسته اش می رسید و امام را در نظر مردم شریک 

اعمالِ خود جلوه می داد.(
3-پذیرش مشروط ولایت عهدی ) که در این صورت هم 
اعمال نادرس��ت حکومت، از چشم امام دیده ‌نمی شد و هم 
امکانی برای تبلیغ و ترویج آزادانه تر تشیع به دست می آمد.(

امام با واقع بینی و س��نجیدن گزینه های موجود، تصمیم 
گرفت که ولایت عهدی را به طور مشروط بپذیرد. [                               
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فصل سوم
مهارت حل مسأله
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  مقدمه 
مهارت حل مسأله اصطلاحی کلي براي نوعی تجربه است 
ک��ه در آن فرد با مش��کلي رو به رو مي‌ش��ود و بايد از ميان 
راه حل هاي گــوناگون، آن چه که او را به هدف مي رساند، 
برگزین��د.1 در پاره اي رويکردها، براي مهارت حل مس��أله 

مؤلفه هاي زير پيشنهاد شده است:
1- تشخيص مشکلات، علل و ارزيابي دقيق آن؛

2- درخواست کمک؛
3- مصالحه براي حل تعارض؛

4- آشنايي با مراکزي براي حل مشکلات؛
5-  تشخيص راه حل هاي مشکلات براي جامعه.2 

ازس��وي ديگر اين مهارت به فرآيند حل مس��أله و روش 
تدريس��ي اش��اره دارد که بيش��تر با نام مربي و فيلس��وف 
آمريکايي، جان ديويي همراه اس��ت. در تدريس به شيوه ي 
حل مس��أله، فراگي��ر در موقعيت عدمِ تع��ادل فکري قرار 
می گیرد تا براي آن موقعيت راه حلي بیابد. در نظام ديويي 
اصل بر حل مشکل است؛ زيرا تنها وقتي فکر مي کنيم که 

تعادل مان به هم بخورد. 

  مراحل حل مسأله
ديويي معتقد  بود مدرس��ه مقدمه ی زندگي نيست، بلکه 
نمودار اجتماعی کوچک اس��ت. از نظر او کودک در کلاس 
مي تواند همکاري و ش��رکت در کار گروهي  را فراگيرد. ما 
وقتي رش��د مي کنيم که اشتراک مس��اعي داشته باشیم و  
مشکلات مشترک را با هم  حل کنيم. از نظر دیویی مراحل 

حل مسأله، پنج مرحله است: 
1- احساس نياز 
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2- تحليل مشکل 
3- پيشنهاد  راه حل هاي مختلف 

4- آزمای��ش راه حل هاي گوناگون ب��رای انتخاب راه حل 
مناسب

5- عمل که محک نهايي راه حل پيشنهادي است که بايد 
با روش علمي اثبات شود.3

   طرح پيشنهادي
با بررسي مؤلفه هاي مذکور در رويکرد هاي مختلف، مراحل 

اين مهارت را به ترتيب زير پيشنهاد مي‌کنيم:
1-  مواجهه با مشکلات 

2-  ارزيابي مشکلات ) بررسي علل مؤثر بر مشکلات(
3- مشاوره  براي حل مشکلات 

4- به کارگيري راه حل هاي نو در حل مشکلات
5- مصالحه براي موارد خاص

 در اين کتاب با ترکيبي از همه و يا بخـش هايي از مراحـل 
مذکـور مواجـه خواهيم ش��د که با اندکي تس��امح از آن با 

عنوان مهارت حل مسأله ياد مي کنيم. 

  مهارت حل مسأله در سيره ی رضوي 
نمونه هایی از مهارت حل مس��أله در سيره ی رضوي را در 
مناظرات آن حضرت با پیروان اديان مختلف و نیز پاسخ به 

پرسش های طبقات مختلف جامعه می توان دید. 
مرحوم شيخ صدوق، طبرسي و ديگر بزرگان به سند خود 
از علي بن ابراهيم چنين نقل مي کنند که یکی از یاران امام 
می گفت در طول مدتي که در محضر علي بن موس��ي الرضا 
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بودم و در مجالس گوناگون آن حضرت ش��رکت  داش��تم، 
هرگز نديدم مطلبي در مسائل دين و امور مختلف از ایشان 
سؤال شود، مگـر آن که بهتر و شـيوا  تر از همه پاسخ فرماید. 
ايشـان جوابي را که می داد بسیار قانع کننده بود و کسي را 

نيافتم که چون وی باشد.4
أممون در هر فرصتي به ش��يوه هاي مختلف، سعي داشت 
تا آن حضرت را آزماي��ش کند ولي امام در هيچ موضوعی 
درمانده نگشت و درباره ی هر چه پرسیده مي شد به درستی 

پاسخ مي داد.
 همان گونه که اش��اره ش��د، توانايي پيشنهاد راه حل هاي 
مختلف و درنهايت، عمل موفقیت آمیز از ويژگـي هاي روش 
حل مسـأله است. اينک به دو نمونه مهـارت حل مسأله در 

سيره‌ی رضوي اشاره مي‌کنيم.

نمونه ی اول: 
شخصی از خـوارج به طعنه به امام گفت: پسر رسـول خدا! 

چرا حـاضر شـدی ولی عهد مأمون شوی؟
امام فرمود: بگو ببینم پیامبر برتر است یا وصیّ ؟

آن شخص گفت: پیامبر.
امام فرمود: مسلمان برتر است یا مشرک؟

آن شخص گفت: مسلمان.
امام فرمود: یوس��ف پیامبر خدا بود و من وصیّ خدا. عزیز 
مصر هم مش��رک بود و مأمون مس��لمان. یوس��ف از عزیز 
خزانه داری را خواس��ت و من بدون درخواس��ت ناچار شدم 

بپذیرم.5
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نمونه ی دوم: 
شخصی که در دربار حکومتی عـــهده دار منصبی بود، به 
امام نامه نگاشت که می ترسم سلطان از شیعه بودن من آگاه 
شود و گردنم را بزند. چه کنم؟ آیا همچنان در دربار بمانم؟ 
امام در جواب او نوشت: نامه ات را خواندم. می دانم می ترسی 
اما اگر عه��ده دار منصبی در درباری، به گـونه ای عمل کن 
که مطابق با فرامین و دس��تورات رس��ول ا... باشد و یاران و 
منشیانت را چنین به کار گیر. اگر غیر از این نتوانستی عمل 

کنی، کار در دربار را رها کن.6
 در ای��ن دو نمونه به خوبی می بینیم که چگونه امام[
به هنگام رویارویی با مش��کل، با پیش نه��ادن راه حل های 
گوناگون به ارزیابی آن می پردازد و پس از تحلیل منطقی، 

راه حل مناسبی را بر می گزیند.[
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فصل چهارم
مهارت  تفکر نقاد
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  مقدمه
فکر و فرآیند تفکر را چنین تعریف کرده اند: 

ب��ه  ]مطل��وب[  از  اس��ت  ذه��ن  حرک��ت  »فک��ر 
مبادي]معلوم)تصوري يا تصديقي([ و سپس حرکت آن از 

مبادي ]معلوم[  به مطلوب.«1
به دیگر سخن، فکر عبـــارت از دو حرکت است: در حرکت 
نخست، ذهن در خزانه ی معلومات خود مواد و مقدمات لازم 
را که متناسب با کشف مطلوب است، ميي ابد؛ و در حرکت 
دوم آن را به خوبی مرتب و منظم مي کند. بنابراین مطلوب، 

هم مبدأ حرکت است و هم منتهاي آن.
تفکر وجوه متفاوت و متعددي همچون تفکر نقاد، خلاق، 
منطق��ي و نظـايرآن را در بر می گیرد. در تعريف تفکر نقاد 
آمده اس��ت: تفکر انتقادي، فرآين��د ذهني تجزيه و تحليل 
اطلاعات است، به ويژه سخنان يا قضايايي که مردم ،حقيقت 
مي پندارند. در این فرآیند، به بررسي علل و عواملي پرداخته 
می شود که به وجود آورنده ی اين گونه سخنان و قضایاست. 

   فرآيند تفکر انتقادي
ب��راي بهره گيري از تفکر نقاد بايد به محورهاي زیر توجه 

کرد:
1-ابتدا باید با بررس��ی تمامي جوان��ب موضوع، اظهارات 

منطقي مرتبط با آن را جمع‌آوري کرد.
2-باید تمامي عبارات و اظهارات را تا حد امکان، مختصر و 

به جملات کوچک تر تقسيم کرد. 
3-باید جملات گردآوری شده و دلالت هاي مربوط به آن 

را بررسی کرد  تا با یکدیگر متناقض نباشد.
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4-باید عب��ارات و اظهارات متناق��ض را در برابر جملات 
گردآوری شده، قرار داد و ميزان مخالفت آن را ارزيابي کرد.

   تفکر نقّاد در سيره ی رضوي
نمونه ی اول: 

يونس بن عبدالرحمن؛ يکي از دوس��تداران حضرت امام 
رضا غمگي��ن و گريان نزد حضرت آم��د. عده اي به او 
نس��بت هاي نارواي��ي داده بودن��د که به ش��دت متأثرش         
کرده بود. به حضرت گفت:  يابن رس��ول الله! فدايت گردم، با 
چنين افرادي معاشرت دارم، در حالي که نمي دانستم به من 

چنين نسبت‌هايي مي دهند! 
امام رضا با مهربانی به وی فرمود:

اي يونس ! بکوش هميشه با مردم به اندازه ی معرفت آنان سخن 
بگويي و معارف الهـي را براي شان  بيـان کني. از بيان مسـائلي که 
درک نمي کنن��د، خودداري کن. اي يون��س! هنگامي  که تو دُر 
گرانبهايي را در دست خويش داري، اگر مردم بگويند که سنگ 
يا کلوخي  در دس��ت  توست، يا آن که سنگي در دست تو باشد و 
مردم  بگويند که دُر گران بهايي در دست داري، چنين گفتاري چه 

تأثيري در اعتقادات و افکار تو خواهد گذاشت؟
 آيا از چنين افکار و گفتار مردم سود و زياني می بینی؟2

] در این نمونه، امام رضا شیوه ی تفکر نقاد را این گونه 
تبیین می فرماید که در آغاز باید سخنان مردم )اطلاعات( 
را شنید )جمع آوری کرد( و سپس با تجزیه و تحلیل آن و 

مطابقت با معیارهای درست، سره را از ناسره بازشناخت.[
نمونه ی دوم: 

مرحوم ش��يخ صدوق به س��ند خود از حاکم بیهقی نقل 
کرده است: 
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 در مجلس��ـی بعضــ��ي از دانش��مندان گفتنــد: يابن 
رســول الله! دربـاره ی آيه ی شريفه ی:» ثمَُّ لتَُسألَنَُّ يوَمَئِذٍ 
عَنِ النَّعيمِ«3 که مقصود از »نعیم« آب سرد و گواراست، چه 

مي فرماييد؟
حض��رت با صدای بلند فرمود: ش��ما اين چنين تفس��ير 
کرده ايد و عده اي ديگر از ش��ما گفته اند: منظور از »نعیم« 
طعام لذيذ است، و نيز عده اي ديگر خواب راحت و آرام بخش 

تعبير کرده اند!
سپس افزود: پدرم از پدرش، امام جعفر صادق روايت 
فرموده اس��ت که خداون��د  متعال  نعمت هاي��ي را که به 
بندگانش داده است، همه از سر تفضّل و لطف بوده است تا 
دیگران از آن استفاده کنند. خداي رحمان، از اصل آن نعمت ها 
سؤال نمي کند و منت  هم نمي‌گذارد؛ چون منت‌نهادن در 

مقابل  لطف و محبت، زشت و ناپسند است.
بنابراين  منظور از این آيه ی گرانس��نگ محبت و ولايت 
اهل بيت رس��ول الله اس��ت که خداوند متعال در روز 
محشر پس از سؤال درباره ی توحيد و يکتا پرستي و نبوت 
پيامبر اس�الم از ولايت ائمه‌ س��ؤال خواه��د کرد. چنانچه 
انس��ان از عهده ی پاسخ آن برآيد، وارد بهشت می‌گردد و از 

نعمت هاي جاويد آن بهره‌مند می گردد.
آن گاه ام��ام رضا از پ��دران بزرگوارش نقل فرمود که 
رسول خدا  خطاب به امام علي بن ابي طالب فرمود:

اي علي! اولين چيزي که پس از مرگ از انس��ان س��ؤال    
مي شود، يگانگي خداوند سبحان، سپس نبوت و رسالت من 
و آن گاه  ولاي��ت و امامت ت��و  و ديگر ائمه خـواهد بود، به 
همان سان که خداوند متعـال مقرر فرموده است. پس اگـر 
انسان به درستی پاسخ دهـد، وارد بهشت جـاويد می شـود و 
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از نعـمت هاي بي منتهايش بهـره مند مي گردد.4
]شایان یادآوری است آن چه درباره ی مفهوم آیه ذکر شده، 
در حقیق��ت ذیل تأویل آیه می گنج��د و امام مصداق 
 معنایی آن را روش��ن فرموده است. در این نمونه، امام
با بررس��ی اطلاعات تفسیری دانشمندان حاضر در مجلس 
و مقایس��ه ی آن، به مطابقت اطلاعات موجود با معیارهای 
 )عقلی )اصل تفضل بی منت الهی( و روایی)حدیث پیامبر

می پردازد ومعنای مصداقی آیه را تبیین می فرماید.[
نمونه ی سوم: 

هنگامی که کاروان امام به مرو نزدیک شد، مأمون به همراه 
چند تن دیگر از سران حکومتش به استقبال امام شتافتند. 
مردم هلهله و ش��ادی می کردن��د. مأمون رو به همه گفت: 
دوستان! هرچه در آل‌علی و آل عباس تأمل کردم، هیچ کس را 
شایسته تر از علی بن موسی الرضا برای خلافت ندیدم. اکنون 

خود را از خلافت خلع و او را جایگزین خویش می سازم.
در حال��ی که مأمون خلعت ش��اهانه اش را در مقابل امام 

درمی آورد، امام گفت:
اگر خلافت را خدا به تو داده که نمی توانی به دیگری ببخش��ی. 
اگر هم او نداده که حق نداری چیزی را که مال تو نیست به دیگری 

بدهی.
سکوت همه را به فکر فرو برد. مأمون مغلوب امام گشت.5





53

فصل پنجم
مهارت تفکر خلاق
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   مقدمه
برخي انديشمندان در تعریف خلاقيت گفته اند: فرآيندی 
ذهن��ي اس��ت که مس��تلزم خلق انديش��ه‌هایی ت��ازه و يا 
يکپارچگي جديدي ميان انديشه هاي موجود است. از نگاه 
علمي، دس��تاوردهاي تفکر خلاق که گاه منتسب به تفکر 
واگرا مي ش��ود، بیشتر با دو ويژگي »اصالت« و »اختصاصي 

بودن« شناخته مي شود.

   ويژگي هاي افراد خلاق
ویژگی های��ی را براي افراد خ�الق می توان در نظر گرفت 
ق در يک سلسله صفات مشترکند. صفاتي  وهمه ی افراد خّال

که عبارت است: 
1-ریزبینی: ریزبینی، بیانگر حساسيت فرد در برابر ديده ها، 
شنيده ها و انديشه هايي است که با آن برخورد مي کند. اموری 
را که بسياري ناديده مي گيرند، افراد اندیشه گرا به آن با دقت 

مي‌نگرند.
ق خود را از فشارهاي اجتماعي  2-اس�تقلال: افراد خّال
که ديگران گرفتار آنند، رها ساخته‌اند و وقت خود را صرف 

اين که مردم در اين باره چه خواهند گـفت، نمي کنند.
3-انعطاف پذيري: افراد خلاق قادرند در برداش��ت خود 
انعطاف پذیر باشند و بر دیدگاه خود پافشاري لجوجانه نکنند.

4-توانایی نظم بخش�يدن به تج�ارب: افراد خــلاق 
مي توانـند به تجارب و يافته هاي خود نظم خاصي ببخشند.

5-حس سرنوشت: افراد خلاق مي توانند کارهاي دلخواه 
و ضروري خود را براي مدتي طولاني انجام دهند. اين توان 

روحي را »حس سرنوشت« ناميده اند. 
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   مهارت تفکر خلاق در سيره ی رضوي
همان گونه که گفته ش��د، افراد خلاق مي توانند طراوت و 
حساسيت ذهن خود را حفظ کنند و متناسب با موقعيت هاي 
جديد، رفتاري نوآورانه بروز دهند. اينک به بیان دو نمونه از 

سيره ی امام رضا در این باره مي پردازيم:
نمونه ی اول: 

مرحوم کليني و برخي ديگر از محدثان به اس��ناد خود از 
 يسع بن حمزه، يکي از اصحاب حضرت علي بن موسي الرضا

نقل کرده اند:
روزي در مجلس آن حضرت حضور داش��تم. در اين ميان 

شخصي وارد شد و پس از سلام، به حضرت گفت:
يا بن رس��ول الله! من از دوستان شما و اهل بيت هستم و 
اکنون مسافر کعبه ام، اما پول و آذوقه ی سفر خود را از دست 
داده ام و چيزي برايم باقي نمانده اس��ت که بتوانم به شهر و 
ديار خود بازگردم. چنانچه مقدور باشد، مرا کمک کنيد تا 
به ديار خود برگردم و چون مستحق صدقه نيستم، هنگام 
رس��يدن به منزل خود آن چه را به من لطف فرموده ايد، به 

نیابت از شما به فقرا صدقه خواهم داد.
حضرت فرمود: بنش��ين ،خداوند مهربان، تو را مش��مول 
رحمت خويش قرار دهد! س��پس مش��غول صحبت با اهل 

مجلس شد و پاسخ مسأله هاي ايشان را بيان فرمود.
هنگامي که مجلس س��ؤال و جواب به پايان رسيد و مردم 

رفتند، من و يکي دو نفر ديگر نزد حضرت باقي مانديم.
امام فرمود: اجازه مي دهيد به اندرون روم؟

س��ليمان جعفري گفت: قدوم شما مبارک باد! شما خود 
صاحب اجازه ايد.

حضرت از جاي خود برخاست و به داخل اتاقي رفت. پس 
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از لحظاتي از پشت در فرمود: آن مسافر خراساني کجاست؟
شخص خراساني گفت: اين جا هستم.

امام دس��ت خويش را از بالاي در اتاق دراز نمود و فرمود: 
بيا، اين دويس��ت درهم را بگير و آن را کمک هزينه ی سفر 

خود گردان و لازم نيست به جایش صدقه دهي.
چون مسافر خراساني پول ها را گرفت، خداحافظي کرد و 

به بيرون رفت. امام از اتاق بيرون آمد و کنار ما نشست.
سليمان جعفري گفت: یاابن رسول الله! جان ما فدايت باد! 

چرا چنين کردي و خود را مخفي فرمودي؟
ام��ام فرمود: چون نخواس��تم آن ش��خص غريب نزد من 

سرافکنده گردد و احساس خواري کند.1 
ق  ]همان گونه که گذش��ت، یکی از ویژگی های افراد خّال
ریز بینی و حساس��یت نسبت به اموری است که دیــگران 
ب��ه آن توجه نمی کنـند. در این نمون��ه امام به گونه ای آن 
فرد خراس��انی را کمک کردند که رو در روی او قرار نگیرند 
تا مبادا احس��اس حقارت و سرشکس��تگی کند. امری که 
دیگران نسبت به آن حساسیتی نشان ندادند و از رفتار امام 

شگفت زده شدند[. 

نمونه ی دوم: 
آن حضرت در پاس��خ به گلايه ی يکي از دوستانش به نام 
يونس بنَعبدالرحمن که از اظهارنظرهاي ناآگاهانه ی ديگران 

آزرده خاطر بود، فرمود:
مردم هر چه مي خواهند بگويند. اين گونه مسائل و سخنان اهميتي 
ندارد. زماني که امام تو، از تو راضي باشد، جاي هیچ نگراني نیست.2
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ق را  ] در این نمونه یکی دیــگر از ویژگی هــای افراد خّال
در گفتار امام آش��کارا می بینیم: استقلال و اثر نپذیرفتن از 

فشارهای اجتماعی.[
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یادداشت ها
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12- مسند الامام الرضا، ج1، ص276.
13- همان، ج2، ص357.

14- محمد محمدی ری شهری، میزان الحکمه، ج2، ص87.
15- مسند الامام الرضا، ج2، ص 149.

16- همان، ج1، ص50.

فصل دوم
1- فرمهینی فراهانی، فرهنگ توصیفی علوم تربیتی، ص 453.

2- نک: لیلا شمس، آفتاب هشتمین، ص41؛ برای منبع اصلی 
 ،نک: محمد بن بابویه قمی)شیخ صدوق(، عیون اخبار الرضا

ج2، ص315.

فصل سوم
1- فرمهینی فراهانی، فرهنگ توصیفی علوم تربیتی، ص 474.

2- این مؤلفه ها سرفصل های پیشنهادی سازمان ملی جوانان 
است.

3- فردریک مایر، تاریخ فلس��فه تربیت��ی، ترجمه ی علی اصغر 
فیاض، ج2، ص 466.

4-نک: مسندالامام الرضاج1، ص40)مقدمه(.
5- لیلا شمس، آفتاب هشتمین، ص46؛ برای منبع اصلی نک: 
محمد بن بابویه قمی)شیخ صدوق(، عیون اخبار الرضا، ج2، 

ص312.
 ،6- ن��ک: علی احمدی میانج��ی، مکاتیب الام��ام الرضا

ص133.

فصل چهارم
1- نک: شرح شمسیه، ص 8.
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2- نک: عب��دا... صالحی نجف آبادی، چهل داس��تان و چهل 
حدی��ث از ام��ام رضا ، ص9؛ برای منبع اصلی نک: مس��ند 

الامام الرضا، ج2، ص456.
3- س��وره ی تکاثر، آیه ی 8 »س��پس در روز واپسین از نعمت                        

پرسیده خواهید شد«.
4- عبدا... صالحی نجف آبادی، چهل داس��تان و چهل حدیث 
از ام��ام رض��ا، ص11؛ برای منبع اصلی نک: مس��ند الامام 

الرضا، ج1، ص386. 
5- لیلا شمس، آفتاب هشتمین، ص39؛ برای منبع اصلی نک: 
 ، محمد بن بابویه قمی) ش��یخ ص��دوق(، عیون اخبار الرضا

ج2، ص313.

فصل پنجم
1- عبدالله صالحی نجف آبادی، چهل داستان و چهل حدیث از 
امام رضا، صص 15-16؛ برای منبع اصلی نک: مسندالامام 

الرضا ج1،ص49)مقدمه(.
2- مسندالامام الرضا ج2، ص456.
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نمایه ی رجال
 احادیث رضوی
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اباصلت هروی
 عبدالسلام بن صالح. علامه ی حلی می گوید: از امام رضا

روایت کرده است. او ثقه و حدیثش صحیح است.

ابومحمد غفاری
در کتب رجالی از او یاد شده است. برخی گفته اند وی از نسل 

ابوذر غفاری بوده است.

ابوهاشم
داوود بن قاس��م، ابوهاش��م جعفری، اهل بغ��داد بود و نزد 
ائمه جایگاه والایی داش��ت. دوران امام رضا، امام جواد، 
امام هادی، امام حسن عسکری  را درک کرده و حضرت 
صاحب الزمان را دیده است. وی کتابی حدیثی داشته است.

احمد بن محمد بن ابی نصر
احمدبزََنطی. اهل کوفه که به دیدار حضرت رضا رفت 
و جایگاهی والا نزد ایشان یافت. یار نزدیک امام رضا بود 
و علمای ش��یعه تمامی روایات وی را صحیح می دانند و به 

فقاهت وی اقرار دارند.

رجاء بن ابی ضحاک
  او خراسانی است و مأمون وی را برای آوردن امام رضا
به خراسان، به مدینه فرستاد. وی حدیث مفصلی درباره ی 
سیره ی آن حضرت که نتیجه ی مشاهدات او در طول سفر 

به خراسان است، نقل کرده است.

ریاّن بن صلت
در اصل خراس��انی است. دارای کتابی حدیثی بوده است. 
از امام رضا روایت کرده اس��ت. در کتب رجال با تعابیر 

»ثقه« و »صَدوق« ستایش شده است.
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سلیمان جعفری
سلیمان بن جعفر جعفری. »ثقه« و دارای کتاب است. از امام 

رضاروایت کرده است.

فضل بن شاذان
ابومحمد فضل بن ش��اذان نیش��ابوری، فقی��ه، متکلم و 
دانشمندی بلندمرتبه که تألیفات و تصنیفاتی دارد. در کتب 

رجالی از وی با عنوان »ثقه« یاد شده است.

علی بن اسباط
علی بن اس��باط بن س��الم، ابوالحس��ن، اهل کوف��ه، از امام 
رضاروای��ت کرده اس��ت. علمای رجالی ش��یعه از جمله 

کَشّی)قرن چهارم( به دیده ی اعتماد به وی نگریسته اند.

د معمّربن خلّا
د،  اهل بغداد است و در کتب رجالی »ثقه« دانسته شده  ابوخّال

است. وی از امام رضاروایت کرده است.

یاسر
خادم امام رضا که از ایشان مسائلی را پرسیده است.

یسع بن حمزه
وی در س��ند روایاتی که از امام رضا نقل شده است، 
قرار دارد. در کتاب رجالیِ »جامع الرواه« از او یاد شده است.

یونس بن عبدالرحمن
ابومحمد یونس بن عبدالرحمن، چهره ی برجسته ی شیعه 
 اس��ت و دارای جایگاه��ی والا. از امام کاظم و امام رضا
روایت کرده اس��ت. شیخ طوسی می گوید: وی بیش از 30 

کتاب دارد.
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نمایه ی اصطلاحات
 مهارت های زندگی
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مهارت حل مسأله	        
Problem solving skill                                   

مهارت تفکر انتقادی         
Critical thinking skill                                   

مهارت ارتباط مؤثر  
Effective communication skill                    

مهارت تصمیم گیری       
Decision- making skill                                 

ق                                 مهارت تفکر خّال
Creative thinking skill                                   

مهارت بین فردی	                     
Interpersonal relationship skill                  

مهارت خودآگاهی               
Awareness building skill                               

مهارت همدلی                             
Empathy skill                                                

مهارت انطباق با هیجان ها                     
Coping with emotion skill                             

مهارت سازگاری با فشار روانی) مدیریت استرس(   
 Coping with stress skill                               
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کتاب نامه
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قرآن کریم
نه�ج البلاغ�ه، ترجم��ه ی محمد دش��تی، انتش��ارات 

امیرالمؤمنین، 1378ش، قم. 
نهج الفصاحه، ترجمه ی مرتضی فرید تنکابنی، دفتر نشر 

فرهنگ اسلامی، 1374ش، تهران.
آمِدی، عبدالواح��د، غررالحکم و دررالکلم، مؤسس��ه 

الاعلمی للمطبوعات، 1407ق، بیروت.
احمدی میانجی، علی: مکاتیب الامام الرضا، کنگره 

جهانی امام رضا  ،اول، 1411ق، مشهد. 
پرز، جوزف: مشاوره، ترجمه ی ابراهیم ثنایی، مطبوعاتی 

عطایی، 1352ش، تهران.
تافلر، آلوین: موج سوم، ترجمه ی شهیندخت خوارزمی، 

نشر نو، تهران.
جیمز، ویلیام: دین و روان، ترجمه ی مهدی قائنی، نشر 

دارالفکر، قم.
حجازی، علاء الدین: چهل سخن، شرکت سهامی انتشار، 

تهران.
حرانی، ابن شعبه: تحف العقول عن آل الرسول، مکتبه 

بصیرتی، 1394ق، قم.
حرعاملی، محمدبن حس��ن: وسائل الشی�عه، مؤسسه 
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آل البیت لاحیاء التراث، قم.
خمینی، روح ا...: چهل حدیث، موسسه  ی تنظیم و نشر 

آثار امام خمینی، 1374ش، تهران.
س��جادی، ضیاء الدین: انسان در قرآن کریم، انتشارات 

بنیاد قرآن، 1360ش، تهران.
ش��رفی، محمدرضا: با فرزند خود چگونه رفتار کنیم، 

انتشارات جهاد دانشگاهی، 1376ش، تهران.
شمس، لیلا: آفتاب هشتمین، سازمان فرهنگی تفریحی 

شهرداری اصفهان، اول، 1386ش، اصفهان.
صالحی نجف آب��ادی، عبدالله: چهل داس�تان و چهل 

حدیث از امام رضا، مهدی یار، 1381ش، قم.
طباطبایی، محمدحسین: المیزان فی تفسیر القرآن، 

کانون انتشارات محمدی، 1350ش، تهران.
طبرس��ی، حس��ن بن فضل: مکارم الاخلاق، مؤسس��ه 

الاعلمی، 1392ق، بیروت.
عمید، حس��ن: فرهنگ فارس�ی، انتش��ارات امیرکبیر، 

1343ش، تهران.
فرمهینی فراهانی: فرهنگ توصیفی علوم تربیتی، نشر 

اسرار دانش، تهران.
فرهنگی، علی اکبر: ارتباطات انسانی، جلد اول)مبانی(، 

انتشارات رسا، 1381ش، تهران.
فرید تنکابنی، مرتض��ی: الحدیث)روایات تربیتی(، دفتر 

نشر فرهنگ اسلامی، 1373ش، تهران.
ــــــ ، و سجادی، محمدصادق: اخلاق از دیدگاه قرآن 

و عترت، دفتر نشر فرهنگ اسلامی، 1362ش، تهران.
قم��ی، محمدبن بابویه)ش��یخ ص��دوق(: ع�یون اخبار 
الرضا، ترجمه ی علی اکبر غفاری- حمیدرضا مستفید، 
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نشر صدوق، 1373ش، تهران.
ــــــــــ : ثواب الاعمال و عقاب الاعمال، ترجمه ی 

صادق حسن زاده، فکرآوران، 1384ش، تهران.
کاشانی، محس��ن: حقایق در اخلاق و سیر و سلوک، 
ترجمه ی محمدباقر ساعدی، نشر علمیه اسلامیه، 1340ش، 

تهران.
ــــــــــ : المحجه البیضاء، تحقیق علی اکبر غفاری، 
دفتر انتشارات اسلامی وابسته به جامعه ی حوزه ی علمیه ی 

قم، 1383ق، قم.
کلین��ی، محمدبن یعقوب: الکافی، انتش��ارات دارالکتب 

الاسلامیه، 1388ق، تهران.
گلزاده غفوری، علی: رساله حقوق امام سجاد )راه 
و رس��م زندگی از نظر امام سجاد(، دفتر نشر فرهنگ 

اسلامی، 1397ق، تهران.
مایر، فرودریک: تاریخ فلس�فه تربیتی، ترجمه ی علی 

اصغر فیاض، بنگاه ترجمه و نشر کتاب، 1384ش، تهران.
محمدی ری شهری، محمد: میزان الحکمه، دفتر تبلیغات 

اسلامی، 1363ش، قم.
ــــــــــــــــ : منتخ�ب میزان الحکمه، ترجمه ی 

حمیدرضا شیخی، نشر دارالحدیث، 1385ش، قم.
مجلسی، محمدباقر: بحارالانوار، مؤسسه الوفاء، بیروت.

مختاری، رضا: سیمای فرزانگان، دفتر تبلیغات اسلامی، 
قم.

مس��تنبط، احمد: قطره ای ازدریای فضایل اهل بیت 
 ترجم��ه ی محمدحس��ین رحیمیان، نش��ر حاذق، 

1384ش، قم.
مشکینی، علی: ازدواج در اسلام، ترجمه ی علی جنتی، 
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قم.
مصطفوی، حسن: بهشت خانواده، انتشارات دارالفکر، قم.
مطهری، مرتضی: مجموعه آثار، انتشارات صدرا، تهران.

معینی،محمدجواد-ترابی،احمد:امام علی بن موسی الرضا 
 من�ادی توح�ید و امام�ت، بنی��اد پژوهش��های 

اسلامی،1380ش، مشهد.
 ،نراقی، علی محمد: شرح رساله حقوق امام سجاد

انتشارت مهدی نراقی، 1385ش، قم.
نوری طبرسی، حسین: مستدرک الوسائل، مؤسسه آل 

البیت لاحیاء التراث، قم.






